
Revolution der Pflege: Start von MySina im Sommer 2024 
 
Die IT-Care Holding AG hat die Markteinführung des neuen wegweisenden 
Pflegeinformationssystems MySina für den Sommer 2024 angekündigt. MySina 
ermöglicht eine würdevolle und sichere Versorgung im Alter für alle Beteiligten 
durch den Einsatz digitaler Sensortechnik. Im Kern kann das System potentiell 
gefährliche Situationen im Alltag von Senioren erkennen und rechtzeitig 
Betreuer oder Pfleger alarmieren. 

MySina bietet mehr Sicherheit und Geborgenheit im Alter. Dafür kommt 
fortschrittlichste Technik zum Einsatz. Unauffällige Sensoren, die vergleichbar auch 
in Assistenzsystemen von Autos genutzt werden, eine smarte Steuerung und eine 
intuitiv bedienbare App arbeiten zusammen und ermöglichen eine zuverlässige und 
diskrete Kontrolle zu jeder Tages- und Nachtzeit. Getreu dem Motto: „Sich sicher 
sein und in Sicherheit sein“ wird das Wohlbefinden von Pflegebedürftigen und 
Pflegenden gesteigert.  

Mehr als Sturzerkennung  

Bereits bekannt sind Techniken, die beispielsweise melden, dass sich ein Sturz 
ereignet hat. Doch ist dies bereits geschehen und folgt die rettende Hilfe nicht 
schnell, können gravierende Folgeschäden eintreten. Hier setzt MySina an: Eine App 
zeigt alle wichtigen Parameter, die durch die Sensoren in den Räumen der zu 
pflegenden Person erfasst werden, in Echtzeit an. Neben Stürzen werden Inaktivität, 
Feuchtigkeit im Bett, das Öffnen von Türen und Raumparameter wie Feuchtigkeits-, 
Temperatur- und CO2-Werte erfasst. Auch ein Notruf ist in das überall leicht und 
schnell installierbare System integriert. 

Alle erfassten Ereignisse werden in Form einer Ampeldarstellung angezeigt. Diese 
ermöglicht mit nur einem Blick die Entscheidung, ob und wie dringend 
Unterstützung nötig ist. MySina trägt so dazu bei, die in der Pflege wichtigen 
Ressourcen Zeit und Zuwendung optimal einzusetzen.  

Praxisbezug und aktuelle Rahmenbedingungen 

MySina ist in die professionelle Pflege integrierbar und schafft neben Effizienz vor 
allem Zufriedenheit und Sicherheit. Die Automatisierung bestimmter 
Dokumentationsprozesse vereinfacht den Pflegealltag und schafft mehr Raum für 
das Wesentliche: die Fürsorge.  

Weil Menschlichkeit im Fokus von MySina steht, arbeitet die IT-Care Holding AG seit 
Sommer 2023 eng mit der Paracelsus Medizinische Privatuniversität (PMU) Salzburg 
zusammen. Unter der Leitung des Aufsichtsratsmitglieds Prof. Dr. Dr. h.c. Jürgen 



Osterbrink läuft die gemeinsame Studie ”SensiCare”. Der Vorstand des Instituts für 
Pflegewissenschaft und -praxis und sein hochkarätiges Team liefern täglich Input 
für MySina und sorgen für das  Gleichgewicht von modernster Technologie und 
Menschlichkeit – denn das ist das Herz von MySina.  

Neue Maßstäbe in der Pflegebranche 

Die geplante Markteinführung im Sommer 2024 markiert den Höhepunkt einer 
zweijährigen Entwicklungsphase. Die bisherigen Erfahrungen in Testeinrichtungen 
sind durchweg positiv und lassen eine hohe Marktakzeptanz erwarten. Die 
Auslieferungen sollen von Juni 2024 schrittweise an vor allem stationäre 
Pflegeeinrichtungen und Seniorenheime erfolgen. 

„Unser Ziel ist es, mit MySina neue Maßstäbe in der Pflegebranche zu setzen und 
einen Beitrag zur Verbesserung der Pflegequalität zu leisten“, sagt Juri Goerlt, Head 
of Marketing der IT-Care Holding AG. 

—————————— 

Die IT-Care Holding AG wurde 2020 mit dem Ziel gegründet, die Situation in der 
Pflege durch den Einsatz digitaler Sensortechnik zu verbessern. In den 
Geschäftsbereichen Software, Hardware und KI erfolgt eine gesamtheitliche 
Betrachtung der Situation in der Pflege. Mehr als 40 Fachleute verschiedener 
Bereiche arbeiten in Mönchengladbach am Pflegeinformationssystem MySina.  
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